
世界ご当地キャラ
グランプリ

投票者マニュアル



かんたん投票方法

スマホやPCから、1日に複数の推しキャラに1回ずつ応援投票できます。

一度応援したキャラをまとめて応援する機能もあります。

全ての推しキャラを応援できます！

キャラクター応援投票



かんたん投票方法

QRコードから該当キャラの応援投票のできるページを表示します。

イベント会場での応援投票はこちらが便利です。



かんたん投票方法

PCからも応援投票可能です。

PCではランキング等の情報が見やすく表示されます。



かんたん投票方法

応援投票にはLINE IDでのログインが必要です。

ログインをクリックするとLINEのログインが

表示されます

定期的にログインが解除されますので、応援投票時にはログインする必要があります。
＊LINEが発行する識別子のみ取得しますので、あなたのLINEID等は主催者には連携されませ
ん。

CharaGP_WEB
提供：CharaGP_Project

世界ご当地キャラグランプリ

所在地・地域：   日本

以下を上記サービスに許可します

メインプロフィール情報 (必須)

あなたの内部識別子(必須)

注意事項

1.ご利用のサービスがCharaGP_Projectの公式な配布元から提
    されていることをご確認ください。公式な配布元以外が提供

11.サービス提供者が講じている個人情報の保護措置に関する
       情報およびLINEヤフー株式会社が確認済みのサービス提供
       者の国・地域の一覧はこちらをご覧ください。

許可する

キャンセル

初めてのログイン時にサービ
ス利用の確認がでますの
で、許可してください。



かんたん投票方法

さぁ応援しましょう！　以下の方法で応援投票ページにアクセスしてください。

スマホはこのQRコードから PCからは以下のアドレスをアドレスバーに入力

charagp.com

スマホの場合は、キャラが提
示するQRコードからそのキャ
ラの個別ページにて応援投票
することが可能です。

次頁以降のPC画面の説明もお読みください。



グランプリTOPページ

このページの「応援投票はこちら」ボタンをク

リックすると、応援するキャラを検索したり、現

在開催中イベントの応援投票ページの選択

ページに飛びます。

応援投票TOPページ

このページではキャラ検索やイベント毎の

ページ飛ぶボタンと、現在の総合ランキング

が見れます。

また投票に必要なログインもできます。



応援投票ページ

グランプリの応援投票トップページでは以下のことが
できます。

・検索エリアでは、キャラクター名、都道府県、キー
ワードでキャラページを検索できます。
＞キャラページから推しキャラのページを探して、応援投票でき
ます

・投票/現地イベントの応援投票ページを表示できま
す。
＞一度応援したキャラがリスト上位になっているイベント毎の
ページに遷移し、応援投票します。

・年間総合TOP5のランキング表示が見れます。

・直近イベント結果: 最新イベントのランキングプレ
ビュー



応援投票トップページ（説明）

①イベントトップページに飛びます。

②キャラ名や都道府県、キーワードなど曖昧な情報

でもキャラを検索することができます。

③現在開催中の応援投票ができるイベントページに

飛ぶことができます。

④開催、未開催のイベント毎のランキングページに

飛びます。

⑤年間総合ランキングの全てが見られるページに

飛びます。

⑥ランキングページへ飛ぶ「ランキング」、自分のプ

ロフィールや推しキャラリストを見ることができる「マ

イページ」、応援投票に必要な「ログイン」ボタンがあ

ります。



キャラの個別ページ

・応援投票するボタンで応援ができます。

・応援にはログインが必要です。

・応援投票するとグレーアウトして明日まで応援

投票できません。

・ここに表示されている順位は年間総合順位に

なります。

・ふるさと納税ポイントが実装されましたら、この

ページに該当寄附先のリンクが表示されるよう

になります。（実装予定）



プロフィールページ

・初回ログイン時に入力したプロフィールを修正するこ

とができます。修正したら保存を押してください。

・応援履歴が表示されます。この履歴から、ふるさと納

税ポイントの申込みができます。（現在はできません）



よくあるトラブルとその対処法

ログインできない

原因1: ID/パスワードの入力ミス → 再入力、Caps Lockを確認

原因2: セッション切れ → ブラウザのCookieを有効化、再ログイン

原因3: アカウント停止 → 管理者に問い合わせ

画像が表示されない

原因1: キャッシュ → ブラウザのキャッシュをクリア、再読み込み

原因2: ファイル形式不適合 → JPEG/PNG形式で再アップロード

原因3: ファイルサイズ超過 → 5MB以下に圧縮

投票が反映されない

原因1: 1日1回制限 → 翌日以降に再投票

原因2: ログインしていない → LINEログインを実行

原因3: ランキングのキャッシュ → 数分待って再読み込み

現地投票ができない

原因1: 位置情報OFF → 端末設定で位置情報を有効化

原因2: エリア外 → 会場範囲内に移動

原因3: GPS精度不足 → 屋外の開けた場所で再試行

それでも困ったときは

このマニュアルで解決しない問題や、技術的な質問がある場合は、以下の方法でサポートを受けられます。

よくある質問(FAQ): 公式サイトのFAQページを確認

問い合わせフォーム: サイト内の問い合わせページから連絡


